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Sentimentul de vulnerabilitate — o componenta de siguranta foarte importanta |, .ic 2023

A\  ATENTIE
/—\ Zona
y Viziera

O persoana care trecea printr-o zona de
proces in care manipula acid sulfuric a
observat un operator care se pregatea sa
deconecteze un furtun de azot. Operatorul nu
purta echipamentul individual de protectie
(EIP) complet necesar pentru zona respectiva,
care includea si o protectie faciald. Persoana
s-a oprit, a punctat situatia, iar operatorul s-a
conformat de buna voie. Prima persoana a
mai facut doar cativa pasi cand a auzit un
»pop” si ,suierat” din zona cu acid sulfuric.
Operatorul a fost stropit de acid si a utilizat
cel mai apropiat dus de siguranta.

Fara ca operatorul sa stie, acidul sulfuric se
afla pe furtunul de azot. Cand a fost
deconectat, presiunea a pulverizat acidul spre
fata si corpul operatorului. Operatorul a
suferit doar cateva arsuri chimice minore pe
gat, deoarece purta EIP necesar.

n timpul investigatiei, s-a constatat c3 viziera
operatorului era grav corodata si avea o pata
in centru, unde acidul se pulverizase. Fara
vizierd, operatorul ar fi fost grav ranit si si-ar
fi putut pierde definitiv vederea.

De ce s-a oprit prima persoana si i-a amintit
operatorului de EIP complet? Un sentiment
de vulnerabilitate. Observatorul a vazut
potentialul ca furtunul sa aiba acid in el, chiar
daca TREBUIE sa contina doar azot.

Stiati ca?

= Ceinseamnd ,sentiment de vulnerabilitate”? inseamn4 c4 tot

personalul de la locul de munca:

= Tntelege pericolele asociate materialelor si conditiilor
de proces (presiune, temperatura etc.) din zona.

= Este in permanenta vigilent pentru simptomele de
slabiciuni care ar putea indica evenimente mai grave
n viitor, cum ar fi o mica scurgere care ar putea
deveni o defectiune majora a conductei.

= Ramane vigilent chiar daca instalatia are
performante bune de siguranta.

Tn viata noastra personal3, sentimentul de vulnerabilitate este
ceea ce ne determinad sa reducem viteza de conducere pe vreme
rea sau sa fim mai precauti cand lucram pe o scara.

Ne putem pierde sentimentul de vulnerabilitate atunci cand ne
grabim. Acest lucru ne poate determina sa sarim pasi sau sa uitam
sa purtam EIP corect.

Noii angajatiisi pot aduce sentimentul de vulnerabilitate de la un
loc de munca sau o companie anterioard. Aceasta inseamna ca ar
putea fi nevoie sa-i ajutam sa inteleaga pericolele din noul lor loc
de munca.

Mentinerea unui sentiment de vulnerabilitate este o caracteristica
esentiala a unei bune culturi a sigurantei procesului.

Ce puteti face?

Daca observati un comportament cu risc, opriti-va si intrebati
persoana daca urmeaza procedura corecta. Ai putea impiedica pe
cineva sa fie grav ranit — sau mai rau.

Daca cineva te opreste sa te intrebe cum indeplinesti o sarcina,
nu fi defensiv. Persoana respectiva incearca sa te tina in
siguranta. Raspundeti la intrebari cu calm, fiti deschis la sugestiile
lor cu privire la modul de indeplinire a sarcinii si multumiti-le
pentru ingrijorarea fata de siguranta dumneavoastra.

Daca la locul de munca sunt angajati mai noi, instruiti-i cu privire
la pericolele si procedurile unitatii. Ajutati-i sa ramana in
siguranta!

Nu va ganditi niciodata: ,Nu se poate intampla aici”. Se poate!
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