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Comunicarea - inima operatiunilor sigure

Figura 1.Debitmetru pregaétit pentru calibrare

Un operator neexperimentat conducea un proces
care implica transferuri regulate de solventi
inflamabili. O parte a operatiunii a fost oprita pentru
a permite unui tehnician de mentenanta sa scoata din
functiune un debitmetru pentru reparatie si calibrare
n atelier. Restul operatiunii a continuat. Debitmetrul
a fost reinstalat, iar persoana de mentenanta a
parasit zona. Operatorul a presupus ca este gata de
functionare si a inceput un transfer de solventi. O
flansa nu a fost stransa corespunzator, iar operatorul
a fost stropit cu solvent. A folosit dusul de siguranta si
nu a fost ranit. Deversarea de solvent a fost curatata
fara incidente.

De ce s-a intamplat asta? Multe dintre sistemele de
sigurantd a proceselor pe care le folosim acum nu
erau inca in vigoare. Blocarea-etichetarea (LOTO) a
fost deficitara si a folosit doar etichete in comparatie
cu blocare si etichetare. Nu exista un sistem de
autorizare a lucrarilor sau o metoda formala de
comunicare pentru lucrarile de intretinere.

O analiza mai profunda arata ca operatorul ar fi fost
nerabdator sa puna din nou procesul in functiune si
nu a verificat daca lucrarea a fost finalizata. Poate ca
tehnicianul avea nevoie de o alta garnitura.
Tehnicianul de mentenanta nu a comunicat cu
operatorul despre starea lucrarii Thainte de a parasi
zona de proces. Absenta unei etichete pe ventilul de
izolare a solventului a fost interpretata ca , lucrare
finalizata”.

Stiati ca?

Multe sisteme de siguranta pe care le folosim astazi sunt rezultatul
unor incidente care au avut loc Tn trecut. Acestea au scopul de a
preveni repetarea acestor erori.

Comunicarea este intotdeauna importanta, dar cu atat mai mult
atunci cand sunt implicate mai multe grupuri de lucru. Pe masura ce
numarul de grupuri creste, creste si nevoia de comunicare formala.

Multe companii folosesc un sistem de permise de lucru pentru a
asigura comunicarea fnainte, in timpul si dupé lucrarile aprobate. De
obicei, include o evaluare a sigurantei sau a pericolelor, inspectia
zonei de lucru si aprobarea de catre o persoana autorizata.

Permisele de lucru nu sunt doar o formalitate; sunt un instrument
pentru a se asigura ca domeniul de activitate este bine definit, toate
grupurile stiu ce se va face si ca orice autorizatii suplimentare
(LOTO, lucru cu foc sau spatiu inchis) sunt utilizate corespunzator.
Ele ofera, de asemenea, o modalitate de a verifica ca toate actiunile
sunt finalizate corect si ca munca poate continua in siguranta.

Scopul activitatiiii se poate schimba pe masura ce lucrarea
progreseaza. Este important ca toate grupurile sa comunice
schimbarile si sa evalueze daca este sigur sa continue munca.
Acest lucru poate insemna oprirea lucrarilor paAna cand poate fi
revizuita si un plan de lucru revizuit este elaborat si aprobat.

Ce puteti face?

Dezvoltati o buna intelegere a modului in care functioneaza
sistemele de autorizare ale companiei dvs.

Participati activ la analizele pericolelor pentru lucrarile care necesita
permis. S-ar putea sa fii singurul care stie despre o anumita situatie
sau pericol.

Cunoasteti rolul dvs. in perioadele de lucru nestandardizate din zona
dvs. - intelegeti lucrarea si ceea ce este necesar pentru a relua
functionarea normala.

Urmati programul de lucru pentru a reporni procesul. Daca ceva nu
este corect, opriti-va si intrebati inainte de a continua. O intarziere
minora este mult mai buna decat un incident sau aproape ratare.

Asigurati-va ca zona este curatata de resturile rezultate si de unelte,
astfel incat procesul sa poata fi operat in siguranta. Materialele de
proces sau resturile de echipamente sunt etichetate corespunzator
pentru eliminare.

Daca nu sunteti sigur daca echipamentul este pregatit dupa intretinere - iNTREBA'[I!!
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