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Neékteré omyly se projevi az po Case

T

Chemicka spolecnost se rozhodla ukondit vyrobu jednoho
svého produktu. Jednou ze vstupnich latek byl toxicky a Ziravy
chlorid fosfority (PCl;). Potrubi do skladovaci nddrze a
provozni jednotky bylo vyciSténo a zbaveno PCl,. O nékolik let
pozdé&iji objevil venkovni operator unik. Setfenim bylo
zjiSténo, Ze zdrojem Uniku je ,prazdné” potrubi PCl;. Nikdo
nebyl zranén a unik byl zlikvidovan.

Béhem cisténi a proplachovani pfi odstavovani provozu
pouzivajiciho PCl; nékdo zapomnél vycistit nebo
proplachnout dotéenou ¢ast potrubi. Néjakou dobu to trvalo,
ale nakonec latka zpUsobila prokorodovani ,prazdného”
potrubi a doslo k jejimu Uniku.

Obecné mame za to, Ze se katastrofické nehody odehravaji
rychle - jako napftiklad vybuch. Mnoho zdvaznych havarii
vzniklo az mésice nebo dokonce roky poté, co doslo k néjaké
chybé.

Operator mozna omylem otevrel Spatnou armaturu, svoji
chybu si uvédomil, armaturu zavrel, ale nikdy to nikomu
nefekl. Doslo k priniku néjaké latky za tu kratkou dobu? Je
tézké predvidat to, co se stane nebo kdy se to stane, pfesto
to mliZe zpUsobit vazny problém.

Nebo jiny ptiklad. Technik udrzby vyménuje tésnéni na
Cerpadle. Ze skladu vyzvedne Spatné tésnéni, které poté
namontuje. Po zprovoznéni mlze néjakou dobu trvat, nez
nespravné tésnéni selze. Nespravné tésnéni pravdépodobné
selze dfive neZ to spravné.

Vite, ze?

= Jsme lidé a nejsme neomylni. | vysoce kvalifikovani lidé
jako jsou piloti a astronauti délaji chyby!

= Existuji dva typy omylu:

¢+ Neprovedeni poZzadované akce nebo jeji
provedeni ve Spatnou dobu (chyba v
opomenuti).

¢+ Védeét, co je spravné udélat, ale rozhodnout se
udélat néco jiného (chyba v provedeni).

= Vzniku nezadoucich uddlosti procesni bezpecnosti
zabranuji bezpecnostni bariéry. Mlze chvili trvat, nez
vSechny bariéry selZzou a dojde k nehodé.

= Pred nehodou se vSak mohou objevit varovné signaly
selhani téchto bariér — hluky, zapachy, ukapy atd.
Vsimani si téchto varovnych signall a reakce na né je
zpUsob, jak predejit zdvaznym nehodam.

Co muzete udélat?

= Pfiprovadéni ukolu, at uz je jednoduchy ¢i nikoliv,
postupujte podle pokynl a postupl. Pokud dojde k
rozporm nebo chybam, nahlaste je svému
nadfizenému.

= Pokud pfi plnéni tkoll udélate chybu, nahlaste ji. Je
lepsi se trochu ztrapnit, nez aby se nékdo zranil.

= Sledujte varovné signaly. Projdéte si vydani Beacon,
napriklad ze zafi 2012 (,,Co mohu délat? Jsem jen
operator”) a z prosince 2015 (,,Zastavte! Rozhlédnéte
se! Poslouchejte!”).

= Kdyz nékdo udéla chybu, snazte ji porozumét, abyste se
z ni mohli poucit.

= KdyZ mluvite o chybach druhych, nezamérujte se na
obvinovani, ale soustredte se pouze na ziskané
ponauceni a proces zlepSovani. Obvinovani degraduje
kulturu bezpecnosti. Odrazuje ostatni od hlaseni
problému, skoronehod, chyb a omyl(, které se mohou
pozdéji rozvinout do zavazné nehody.

Chyba provedena ted muze zpusobit katastrofu v budoucnu!
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