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मई 2022“ क्या होगा यदि ? जोखिमो को पहचानने के दिए एक महत्त्वपूर्ण प्रश्न “

• बैच प्रचािनो ों के अनेक हस्त चादित प्रचािन हो सकते है , दजन से

मानवीय तु्रदिया होने की सोंभावना काफी बढ़ जाती है ।

• एक जैसे पात्रो का प्रयोग रसायनो की पूदतण करने के दिए और उनका

भोंडारर् करने के दिए दकया जाता है । इन पात्रो का नामपत्र करना ही

दकसी गिती को होने से रोकने के दिए प्राथदमक सुरक्षा कवच है ( “

सामग्री की सही पहचान – प्रोसेस सुरक्षा पद्यदत में प्रथम सोंकेत “ के

दिए जनवरी 2021का दबकोन अोंक िेिे )

• बहुत से जोखिमो के अविोकनो ों में प्रदिया के साथ जुड़ी हुई दपछिी

घिनाओ को अच्छी प्रकार से समझना और दनष्कर्ण दनकािना जरूरी

होता है । यदि सुरक्षा उपाय अच्छी प्रकार से कायण नही ों कर रहे है , तो

दपछिी घिनाए दवद्यमान कदमयो को िर्ाणती है ।

• सोंगठनो को समू्पर्ण प्रोसेस जोखिम अविोकन करना अत्यावश्यक है ।

इस में सोंभादवत मानवीय गिदतयो और गिती होने के दिए कमजोर

दबन्िुओ का मूल्ाोंकन र्ादमि है । कमणचाररयो , पयाणवरर् और सोंगठन

को बचाने हेतु “ क्या होगा यदि “ और “ यदि ऐसा होता है “ जैसे प्रश्नो

पर बातचीत होना जरूरी है ।

• ब्लेंदडोंग ( Blending) प्रचािन सामान्यता काफी सरि दमश्रर् प्रर्ादिया

हो होती है और उनका कोई भी इदछत उिेश्य रसायदनक अदभदिया

नही ों होना है । परों तु दफर भी अदभदियाए सोंभादवत िूर्र् से , गित

सामग्री या सामग्री जो सही /उदचत समय पर नही ों डािी गई है ; से हो

सकती है ।

• िैंक और दमश्रर् उपकरर् बोंि होने चादहये , सीि होने चादहये और

फैिाव और रसायदनक सोंपकण से बचाने के दिए , जब िैंक प्रचािन में

हो तो तो उस का वेंि सुरदक्षत स्थान पर होना चादहये

ऐ बी Specility सीिीकोन सुदवधा का दवस्फोि के पश्चात का दचत्र (सोंिभण सी एस

बी ररपोिण सोंख्या 2019-03-I-lL)

क्या आप जानते है ?

आपक्या कर सकते है ?
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इस अोंक के प्रयोजक है

उत्पािन के्षत्र केव्यखियो ों के दिए सोंिेर्
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3 मई , 2019 को वोकगन , इिुदनयस के एक सोंयोंत्र में प्रचािक बैच ( batch-

िेप ) प्रचािन कर रहे थे और उस दवदध में इमारत के अोंिर िैंक में रसायनो को

डािना और उनका दमश्रर् बनाना उनका कायण था । एक प्रचािक ने िैंक में

गल्त रसायन डाि दिया । िैंक के अोंिर पहिे से ही दवद्यमान रसायन , इस

रसायन से असोंगत था । रसायनो को अच्छी प्रकार से दमिाने के बाि , उन में

प्रदतदिया रु्रू हुई । िैंक की सामग्री पूरी तरह से झाग से भर गया और िैंक

के ऊपरी िुिे भाग से यह सामग्री बाहर आ गई । प्रदतदिया के कारर् , बड़ी

मात्रा में बहुत अदधक ज्विनर्ीि हाईडर ोजन गैस उत्पन्न हुई और यह पूरी

इमारत में फैि गई । हाईडर ोजन गैस में आग िग गई और तत्पश्चात दवस्फोि के

होने से इमारत ध्वस्त हो गई । इस घिना में चार कमणचाररयो को जान गोंवानी

पड़ी ।

असोंगत रसायन एक 55 गैिन नीिे रोंग के प्लाखिक डर म में रिा गया था और

यह उस डर म से दबलु्कि मेि िाता था , दजसमे सही रसायन का भोंडारर् दकया

गया था। जो अोंतर िोनो ों प्रकार के डर मो में था , वो केवि डर मो और बोंग ढक्कन

पर दचपकाए हुए उनके छोिे से नामपत्र में था। कों पनी की कोई दिखित रूप में

दवदध या प्रदिया नही थी , दजस के अनुसार कमणचाररयो को उत्पािन इमारत में

असोंगत रसायनो को अिग करने की या प्रयोग के बाि उनको वहााँ से हिाने के

कायण करना है । माचण 2019 में , इस घिना के िो महीने पश्चात , कों पनी में

िोबारा ऐसी घिना होने से बच गई , जब असोंगत रसायन एक जैसे 55 गैिन

डर मो में रिे हुए थे। गित सामग्री को एक िेप में िो नीिे डर मो से डािा गया ।

एक समान पात्रो से भ्ाोंदत से बचने के दिए , ऐसी प्रदिया बनाई गई , दजस में िो

व्यखि , रसायनो को डािने से पहिे सामग्री की उदचत जाोंच और पहचान

करें गे।

इस कों पनी ने “ तकनीकी सेवा अनुरोध (िी एस आर) “ प्रदिया का प्रयोग

करते हुये उत्पाि दनमाणर् प्रचािनो ों का मूल्ाोंकन दकया , इस में कायण और

सुरक्षा सोंबोंधी जोखिमो को भी आाँका गया । प्रोसेस प्रचािनो ों के जोखिमो या

सुरक्षा उपायो को आोंकना न तो िी एस आर का उदे्दश्य था और न ही उस ने

दकया भी ।

इस घिना के िौरान , कमणचाररयो ने यह िेिा दक प्रदिया सही प्रकार से नही

चि रही है , और इस कारर् िैंक से सामग्री का उत्प्लावन ( overflow) हो गया

और कोहरा सा छा गया । इस बे बावजूि भी , कमणचाररयो को इस का अहसास

नही हुआ दक इस प्रदतिया के कारर् बड़ी मात्रा में हाईडर ोजन गैस से उनको

दकसी प्रकार का ितरा है । यह फीड सामग्री की सुरक्षा आोंकड़ा र्ीि (एस डी

एस) पर अचे्छ प्रकार से वदर्णत है।

• जब आप जोखिमोों के अवलोकनोों में भाग ले रहे है , तो आप सोंभाववत

गलवतया जो हो सकती है और जो तु्रविया पहले घवित हो चुकी है ; के

उन के बारे में सही जानकारी दे । उनके बारे में जो आप सोचते है की

वी बहुत तुच्छ है ।

• जोखिमोों के अवलोकनो में सोंभाववत प्रवतवियाओ का मूल्ाोंकन भी

शावमल होना चावहए । तब भी जब प्रोसेस में अवभिया नही ों होनी है ।

• सोंभाववत अवभवियात्मक पहलुओ का मूल्ाोंकन करने का सवोतम

तरीका है - इकाई के अवभविया /सोंगतता आवू्यह ( matrix) का

प्रयोग करते हुये अवभविया अवलोकन को वकया जाना । यवद आप

को इस के बारे में जानकारी नही ों है तो आप इस की प्रवतवलप

परवेक्षक से माोंगे । ( इन आवू्यहोों ( matrices) पर अविक जानकारी

के वलये जुलाई 2016 का वबकोन अोंक देिे । )

• जोखिम अवलोकन प्रविया के दौरान सचेत रहने और इस में पूर्ण

रूप से सखिवलत होने का सवोतम तरीका है – इस में सवियात्मक

भागेदारी , प्रश्न पूछना और उनके उत्तरो को सुनना ।

• जब कहा जाये , आप स्वयों और बहुत ही अच्छी प्रकार से कायो का

और सामग्री की दो बार जाोंच करे ।

कई बार, हमें “ असोचनीय” के बारे में भी सोचना चादहए।

Translated into Hindi by Vivek Ranjan Gupta, Bharat Petroleum Corporation Limited, Mumbai, Maharashtra, India 
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