
“เร ือ่งราวบอกเลา่ความทรงจ าตา่ง ๆ ทีล่บเลอืนไป” 

“Stories are where memories go when they are forgotten.”      - Doctor Who, Series 9, Episode 12  

 หากคณุมปีระสบการณ์ยาวนานในอตุสาหกรรมการผลติ และคณุจดจ าเรือ่งราวเกีย่วกบัอบุตัเิหตตุา่ง ๆ ทีเ่คยเกดิขึน้ ไมว่า่
จะเป็นเหตกุารณ์ทีค่ณุประสบโดยตรง หรอื คณุไดรั้บการบอกเลา่จากผูอ้ืน่มา แชรเ์รือ่งราวเหลา่นัน้ใหเ้พื่อนร่วมงานทีอ่าจ
มปีระสบการณ์นอ้ยกวา่ฟัง เตอืนเขาเหลา่นัน้วา่ “อบุตัเิหตเุหลา่นีส้ามารถเกดิขึน้ไดท้ีน่ี” เพราะ “มันเคยเกดิขึน้” มาแลว้

 หากคณุคอ่นขา้งใหมใ่นอตุสาหกรรมการผลติ ขอใหเ้พือ่นร่วมงานทีม่ปีระสบการณ์มากกวา่แชรป์ระสบการณ์ในอดตี
เกีย่วกบัอบุตัเิหตใุนกระบวนการผลติใหฟั้ง

 แนะน าใหผู้บ้รหิารบนัทกึเรือ่งราวตา่ง ๆ เพือ่รักษาความทรงจ าเกีย่วกบัอบุตัเิหตทุีเ่คยเกดิขึน้ในอดตีกอ่นทีเ่รือ่งราว
เหลา่นัน้จะหายไปพรอ้มกบัคนทีย่า้ยงาน หรอื เกษียณอายุ

 ทบทวนเรือ่งราวเกีย่วกบัอบุตัเิหตตุา่ง ๆ ทีเ่คยเกดิขึน้ในอตุสาหกรรมตา่ง ๆ วา่คณุสามารถเรยีนรูอ้ะไรทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน
ของคณุจากเหตกุารณ์เหลา่นัน้ไดบ้า้ง Beacon หลายฉบบัเป็นตวัอยา่งหนึง่ทีช่ ีใ้หเ้ห็นวา่เราสามารถเรยีนรูบ้ทเรยีนส าคญั
จากอบุตัเิหตทุีด่เูหมอืนจะไมเ่กีย่วขอ้งกบัอตุสาหกรรมของเราเลย ตวัอยา่งคอื ไฟไหมบ้นเรอืโดยสาร (ฉบบัเดอืน ก.ย. 
2559, การจัดการการเปลีย่นแปลง) เครือ่งยนตข์องเครือ่งบนิช ารุด (ฉบบัเดอืน ต.ค. 2561 ความสมบรูณ์ของเครือ่งจักร 
และ พลงังานทีม่อีนัตราย) และ ไฟไหมท้ีส่นามบนิแอตแลนตา้ (ฉบบัเดอืน ธ.ค. 2561, การโตต้อบเหตกุารณ์ฉุกเฉนิและ
ความขดัขอ้งทีม่สีาเหตรุ่วมกนั) 
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เร ือ่งราวเกีย่วกบัความปลอดภยักระบวนการผลติ !

ไดรั้บการยอมรับมานานหลายศตวรรษแลว้วา่การเลา่เรือ่งเป็นวธิทีีม่พีลงัและเป็นวธิทีีม่ ี
ประสทิธภิาพทีจ่ะสง่ผลกระทบตอ่สมองและจติใจและชว่ยรักษาประวัตศิาสตรไ์ว ้เด็กๆ ทั่ว
โลกอา่นเรือ่งเลา่ตา่ง ๆ จากหลายคอลเลคชัน่ เชน่ มาเธอรก์สู เทพนยิายกรมิม ์นทิานอสีป 
และอืน่ๆ พวกเขาจ าเรือ่งราวและบทเรยีนตา่ง ๆ จากเรือ่งราวเหลา่นีไ้ดจ้นตลอดชวีติ 

บอ่ยครัง้ที ่Trevor Kletz ( พ.ศ. 2465 – 2556) ผูร้เิริม่ดา้นความปลอดภยักระบวนการ

ผลติไดเ้ขยีนเกีย่วกบัคณุคา่ของเรือ่งราวตา่ง ๆในความปลอดภยักระบวนการผลติ ผูค้นจ า
เรือ่งราวตา่ง ๆ ได ้และจ ามนัไดม้ากกวา่ค าบรรยายเกีย่วกบัอนัตรายในกระบวนการผลติและ
เอกสารการอบรมอืน่ ๆ โชคดทีีค่วามถีใ่นการเกดิอบุตัเิหตรุา้ยแรงในอตุสาหกรรมการผลติ
ลดนอ้ยลงมาก ในอดตี ผูค้นทีท่ างานในโรงงานผลติย าเกรงอนัตรายจากกระบวนการผลติ
เนือ่งจากประสบการณ์ตรงกบัสิง่ทีส่ามารถเกดิขึน้เมือ่กระบวนการผลติไมไ่ดถ้กูควบคมุ

คณุสามารถท าอะไรไดบ้า้ง?

http://www.dekra-process-safety.com/

อยา่งเหมาะสม  เมือ่ไมม่ปีระสบการณ์เหลา่นัน้ เราตอ้ง
พึง่การฝึกอบรม การจ าลองเหตกุารณ์ และ ขัน้ตอนการ
ปฏบิตังิานตา่ง ๆ เพือ่ใหรู้ว้า่จะท างานในแตล่ะวันอยา่ง
ปลอดภยัไดอ้ยา่งไร หากไมม่กีารเชือ่มตอ่ทีด่พีอ
ระหวา่ง “สิง่ทีต่อ้งท า” และ “ท าไมตอ้งท าเชน่นัน้” เรา
อาจรูส้กึพงึพอใจในสิง่ทีเ่ป็นอยู ่ท าไมเราตอ้งปฏบิตัติาม
ขัน้ตอนการจัดการความปลอดภยักระบวนการผลติเพือ่
ป้องกนัอบุตัเิหตทุีไ่มเ่คยเกดิขึน้ ? เราลมืไปวา่อบุตัเิหตุ
ไมเ่กดิขึน้บอ่ยเพราะวา่เราปฏบิตัติามขัน้ตอนทีจ่ าเป็น มี
ความเป็นไปไดท้ีข่ัน้ตอนการปฏบิตังิานจะไมถ่กูปฏติาม
อยา่งเครง่ครัด การรูส้กึพงึพอใจและไมป่ฏบิตัติาม
ขัน้ตอนเป็นกา้วแรก ๆ ของเสน้ทางทีน่ าไปสูอ่บุตัเิหตทุี่
อาจเกดิขึน้ในอนาคต

นทิานอสีปเรือ่ง กากับ
เหยอืกน ้า เตอืนใหเ้ราเห็น
คณุคา่ของความคดิ
สรา้งสรรค์
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