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Povestirile sigurantei proceselor! Tanuarie 2019

Puterea povestirii a fost recunoscutd de secole ca o modalitate eficienta de a influenta creierul g=*

si inima si de a pastra istoria. Copiii din intreaga lume invata povesti din colectii precum

Mama Gasca, povestirile lui Grimm, fabulele lui Aesop si altele. Ei isi amintesc aceste

povesti si lectiile Invatate din aceste povesti, de-a lungul vietii lor. Pionierul sigurantei

proceselor, Trevor Kletz (1922-2013) a scris adesea despre valoarea povestilor legate de

siguranta proceselor. Oamenii 1si aduc aminte de povestiri si isi aduc aminte despre

acestea mult mai rapid decat prelegerile privind pericolele de proces si alte materiale de TrfF TAI BS 0F}~

instruire. Din fericire, industriile de proces au inregistrat progrese semnificative in | MOTHHR Goosg

reducerea frecventei incidentelor majore. In trecut, oamenii care lucrau in instalatiile de

proces au castigat un respect sanitos pentru pericolele asociate procesului prin experienta

personala a ceea ce se poate Intdmpla atunci cand un proces nu este controlat Tn mod

corespunzator. Fara aceasta experientd, ne bazam pe

instruire, exercitii si proceduri privind modul in care

putem lucra in siguranta in fiecare zi. Atunci cand nu

exista o legaturd buna intre "ce sa faci" si "de ce facem

asa", putem deveni multumiti. De ce trebuie sd urmam

toate aceste proceduri de gestionare a sigurantei

proceselor pentru a preveni incidentele care nu se

intampla niciodata? Uitam cd incidentele nu se intdmpla

atat de des pentru ca respectam procedurile necesare.

Procedurile devin vulnerabile 1n a nu fi urmate riguros.
S e = e Complacerea si nerespectarea procedurilor sunt unii

Fabula lui Aesop despre Raven Beacon-ul din Octombrie 2017

si Pitcher ne reaminteste despre se bazeaza pe fabula lui Aesop dintre primii pasi pe o cale care duce la un incident
valoarea creativitatji a baiatului care lupta cu lupul viitor.

Ce puteti face?

» Daca aveti multi ani de experientd in industriile de proces, va amintiti povestiri despre incidentele din trecut pe care le-
ati experimentat in mod direct sau despre care ati auzit de la predecesorii vostri. Imprtisiti aceste povesti cu colegii
dumneavoastrd mai putin experimentati. Amintiti-le ca "se poate Intdmpla aici" deoarece "s-a intdmplat" in trecut.
Daca sunteti relativ nou in industria de proces, adresati-va colegilor dumneavoastra veterani sa impartaseasca
experientele lor trecute cu incidentele legate de siguranta proceselor. Sugerati managementului s scrie sau sa
documenteze in alt fel povestiri pentru a pastra amintirile din incidentele trecute inainte de a fi pierdute pe masura ce
oamenii se mutd in alte locuri de munca sau se pensioneaza.

Cautati povestiri despre incidente care apar in orice industrie si aflati ce puteti invata de la ei cu referire la locul
dumneavostra de munca. Multe Beacon-uri sunt exemple ale modului in care un incident aparent fara legaturd poate
oferi lectii importante pentru industria noastra. Cateva exemple includ un incendiu pe o nava de pasageri (Septembrie
2016, managementul schimbdrii), o defectiune a motorului unui avion (Octombrie 2018, integritatea mecanica si
energia periculoasd) si un incendiu pe aeroportul din Atlanta (Decembrie 2018, rdspuns de urgenta si defectiuni cu
cauza comune).

“Povestirile sunt momentele in care amintirile au fost uitate.”

- Doctor Who, Seria 9, Episodul 12
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