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Manter um senso de vulnerabilidade € uma caracteristica essencial de uma boa cultura de seguranca de processo. O que
significa "manter um senso de vulnerabilidade"? Significa que todos na sua instala¢do:

» Tém um nivel elevado de percepg¢do dos perigos de seus processos € de seus materiais.

» Estdo sempre vigilantes para os sintomas de fraquezas que podem ser o prendncio de eventos mais sérios. Isso inclui
reportar os quase acidentes (near miss events) (Beacon de Marco de 2018).

» Evitam a complacéncia que pode resultar de um bom desempenho passado e de um bom historico de seguranca.

Em 15 de Abril de 1912 (106 anos atras, este més), o navio Titanic afundou em menos de 3 horas depois de ter atingido
um iceberg no Atlantico Norte, com a perda de mais de 1.500 vidas. Ha muitos exemplos de falhas na manutencéo do
senso de vulnerabilidade no projeto e na operagéo do Titanic. Por exemplo:

» O navio tinha sido percebido como “inafundavel” resultando em decisdes criticas de seguranga precérias. Por exemplo,

SO existiam compartimentos estanques até dois decks abaixo do convés principal. As embarcacdes salva-vidas foram
consideradas “desnecessarias” e foram reduzidas de 64 para 16, deste modo ndo eram suficientes para todos 0s

passageiros e tripulantes.

» Considerou-se que o0 capitdo tinha excesso de confianca na sua experiéncia de mar e na invencibilidade de seu navio.

» O navio estava navegando em alta velocidade, apesar da sua rota ser através de gelo flutuante. E apesar dos avisos de
outros navios sobre a presenca de icebergs, em nenhum momento foi dada a ordem para diminuir a velocidade.
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Vocé sabia?

A falha em manter um senso de
vulnerabilidade tem sido um fator em varias
tragédias na industria de processo. Por
exemplo, em Dezembro de 1984, um
vazamento de gas toxico (isocianato de metila
— MIC) em Bhopal, India, causou milhares de
mortes. Depois da tragédia, verificou-se que
varios sistemas criticos de seguranga ndo
estavam funcionando ha algum tempo.

» Um depurador de gas do vent e uma torre
de flare estavam fora de servico.

» O sistema de refrigeracdo para o tanque de
armazenagem de MIC estava inativo.

» As raquetes cegas de tubulagdo que
podiam ter evitado a contaminagdo com a
agua que desencadeou o incidente ndo
tinham sido instaladas.
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O que vocé pode fazer?

Compreenda os perigos de seu processo e dos materiais.
Conheca qual o cendrio para o pior incidente e quais sistemas e
procedimentos de seguranga estdo em vigor para evita-lo.
Compreenda como vocé pode ter certeza de que esses sistemas
e procedimentos estdo funcionando corretamente e informe a
sua geréncia se encontrar deficiéncias.

Nunca pense "ndo pode acontecer aqui” ou "ndo pode acontecer
comigo”. Pode!

Incentive a todos na sua instalacdo a ter consciéncia de que o
pior cenario pode acontecer e isso pode acontecer agora
mesmo! Saiba o que vocé pode fazer para evita-lo, o que fazer
caso ele acontega e esteja sempre pronto para seguir 0s
procedimentos de resposta a emergéncia.

Compreenda o impacto potencial de toda a gama de eventos
gue poderiam ocorrer em sua instalagdo, ndo apenas o "pior
Caso".

“Nao deixe um dragdo vivo fora de seus calculos, se vocé vive perto dele.”

— J. R. R. Tolkien, The Hobbit, Capitulo XIlI
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