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मदद  आऩ के ऩास कामण को ऩहरे ही फाय भें ठीक कयने का सभम नहीॊ है , तो आऩ को ऩुन: कयने के लरए सभम कहाॉ से 
लभरेगा ?   

   

शीघ्रता से गड़फड़ होने की सॊबावना यहती है !   
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     सॊमॊत्र भें “ सयर उऩाम”  अऩनाना ही फहुधा प्रकाय की प्रोसेस सुयऺा स े सॊफर्न्धत 
घटनाए  होने का सफसे फड़ा कायण है । उदाहयण के लरए :  

 

• तनमभो औय प्रक्रिमाओॊ का ऩारन कयने भें पवपरता  

• बफना सही कामणवाही के अराभण को स्वीकाय कय रेना औय फॊद कय देना  

• सॊमॊत्र की वास्तपवक र्स्थतत की जाॊच कयने भें पवपरता  

• जाॉच सूची को अऩने साथ लरमे बफना ही  सॊमॊत्र की प्रक्रिमाओॊ का अनुसयण कयना। मह 
गततपवधध आऩने सैंकड़ों फाय की होगी, ऩयन्तु रोग अधधक से अधधक 99 % ही सही हो 
सकते है। मदद आऩ जाॉच सूची प्रमोग भें नहीॊ रा यहे है, तो आऩ एक भध्मभ दजे की 
पवकट प्रक्रिमा भें कोई ़दभ बूरने की सॊबावना साभान्म से 10 गुणा अधधक है।  

     चूॊक्रक मे देिने भें फहुत छोटी घटनामे प्रतीत होती है, ऩयन्तु इन के ऩरयणाभ गम्बीय हो 
सकते है। अनुऩमुक्त, अनुधचत मा गल्त प्रकाय से प्रमोग की गई प्रणालरमों के परस्वरूऩ फहुत 
फड़ी घटनामे हो सकती है , र्जन भें फहुत से अऩघात औय ऺतत हो सकती है। उदाहयण के लरमे 
, ददसम्फय 1994 भें ऩोटण नीर , रोवा के उवणयक सॊमॊत्र भें  एक पवस्पोट की घटना हुई। इस भें 
4 अऩघात औय 18 रोग घामर हुए , सॊमॊत्र का फहुत फड़ा बाग ऺततग्रस्त हो गमा, औय यसामन 
के हुए उत्सजणन का ऩमाणवयण ऩय  फहुत दषु्प्प्रबाव हुआ। मू एस(US) ईऩीए (EPA) जाॉच सलभतत 
इस तनष्प्कषण ऩय ऩहुॊची क्रक “ पवस्पोट होने का प्रभुि कायण लरणित , सुयक्षऺत प्रचारन 
प्रक्रिमाओॊ के अबाव के कायण हुआ”  औय इस कायण “ सॊमॊत्र भें ऐसी ऩरयर्स्थततमाॉ उत्ऩन्न हुई 
जो पवस्पोट होने के लरमे आवश्मक थी। “   

जो कामण सयर नहीॊ है , उसको कैसे क्रकमा जामे ? मह सॊबावना है क्रक एक मन्त्र को जाॉच कयने 
के लरमे फहुत सी सीदिमों को ऩाय कयना ऩड़ सकता है , स्तय की ऩुर्ष्प्ट कयने के लरमे उस मन्त्र 
की सीभा येिा के बीतय प्रवेश कयना ऩड़ सकता है, मा वाल्व की र्स्थतत को जाॉचने के लरमे 
सॊमॊत्र के दसूये छोय ऩय  ऩड़ सकता है। जफ आऩ व्मस्त हो तो इस को छोड़ना तकण सॊगत भाना 
जा सकता है। कोई औय अगरी फाय इसे कय देगा – ठीक वैसे ही जैसे पशण ऩय ऩड़ा हुआ कूड़ा 
!ऩयन्तु मदद हय व्मर्क्त उसी प्रकाय से इसे नज़य अॊदाज कयता है , तो कामण कबी बी सम्ऩन्न 
नहीॊ होगा। 

     क्मा आऩने कबी कूड़ादान भें कागज़ के टुकड़ो को 
डारने की आवश्मकता सभझी है , ऩयन्तु आऩने अॊततभ 4 
कदभ उठाने से ऩहरे ही उसको ऊऩय उछारा औय मह 
कूड़ा दान के अन्दय धगयने से वॊधचत हो गमे ? तफ आऩ 
वहाॉ से चरे जाते हैं , उसको उठाते है ,औय मोजना के 
अनुसाय क्रपय पैन्क देते है। इस प्रक्रिमा भें क्मा राब हुआ 
? वास्तव भें वापऩस जाने भें आऩने प्रमत्न व्मथण क्रकए , 
आऩने दोफाया कूड़ा उठामा औय कूड़देान भें डारा। मदद 
आऩ वापऩस नहीॊ जाते तो क्मा होता ? इस का ऩरयणाभ 
मह होता क्रक मह कामण क्रकसी औय को कयना ऩड़ता। 
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आऩ क्मा कय सकते है 
?  हभेशा ऩूणण रूऩ से प्रक्रिमाओॊ का 

अनुसयण कये। मदद प्रक्रिमाएॊ गल्त 
है मा सही नहीॊ है तो आऩ 
सभस्माएॉ अऩने ऩमणवेऺकों को 
फतामे। वे चाहते है कामण सही प्रकाय 
, सुयऺा औय सुचारु रूऩ से हो !  

 जफ आऩ सॊमॊत्र का तनयीऺण कय यहे 
है, तो आऩ मह कामणवाही अच्छे 
प्रकाय से औय प्रमाप्त सभम रेकय 
कये।  

 मदद तनयीऺण के सभम ऐस े बफन्द ु
आते है, र्जन ऩय ऩहुॉचना कदठन है, 
मॊत्र जो सुचारु रूऩ से कामण नहीॊ कय 
यहे है मा उनका अॊशाशोधन 
(calibration) ठीक नहीॊ है , अऻात 
तयर जो ऩाइऩ राइनों से फह यहे है 
,आॊदोरक( agitator) जो असाभान्म 
तयह से दहर यहे है, ऩम्ऩ र्जन भें 
अजीफ प्रकाय की ध्वतनमाॉ आ यही 
है, औय जफ आऩ सॊमॊत्र का दौया 
कय यहे है औय आऩ को कुछ 
असाभान्म प्रतीत हो यहा है, इन सफ 
का आऩ दौया शीट ऩय पववयण लरि 
दे ।औय साथ भें अऩने ऩमणवेऺक का 
इस ओय ध्मान आकृष्प्ट कये। जफ 
तक आऩ को सभस्मा का ऩता नहीॊ 
है तफ तक आऩ इस का सभाधान 
नहीॊ ढूॊढ सकते। 
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मही प्रोसेस सुयऺा ऩय बी रागू होता है। मदद आऩ कामण ऩहरी फाय भें ही सही 
नहीॊ कयते हैं , तो आऩ को ऩुन: कयना ऩड़ता है ! मा आऩ का कामण क्रकसी औय 
को कयना ऩड़गेा। क्रपय बी , कुछ प्रोसेस सुयऺा के कामण इतने सयर बी नहीॊ है 
र्जतने आऩ को पशण ऩय ऩड़ ेहुए कूड़ ेके तयह बफल्कुर स्ऩष्प्ट रूऩ से ददिते हैं। 
मदद आऩने प्रोसेस सुयऺा से सॊफॊधधत कामण ( उदाहयण के लरए , एक प्रक्रिमा के 
अनुसाय मन्त्र की जाॉच कयना ) ऩहरी ही फाय सही प्रकाय से नहीॊ क्रकमे है , तो 
मे आऩ के लरए, आऩके सह कलभणमों , आस ऩास के रोगो औय ऩमाणवयण के 
लरए गम्बीय ऩरयणाभों भें ऩरयवततणत हो सकते है । कफ? कहाॉ ऩय? कैसे ? कौन 
जानता है ?   

1994 Port Neal, Iowa ammonium nitrate fertilizer plant explosion 
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