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A dica de seguranca processual, Beacon, de Julho de 2008,
discutiu o significado de “seguranga de processo”, e também
referiu que os indicadores tradicionais do desempenho em
segurangca, tais como taxas de acidentes e dias de trabalho
perdidos, etc., ndo sdo bons indicadores de como esta a
qualidade do trabalho desenvolvido na érea da seguranga de
processo. Assim, como é que nds podemos realmente dizer, que
as nossas actividades de gestdo da seguranca de processo, s&o
eficazes? Como é que nds sabemos, se 0 nosso desempenho
esta a melhorar ao longo dos anos? Como é que nos sabemos
se, uma fébrica, ou uma unidade da fabrica esta a ter um bom
ou mau desempenho comparativamente com as outras? Como
iremos decidir onde focar a nossa ateng¢do de maneira a
podermos melhorar? Se os indicadores tradicionais de
seguranca ndo sdo adequados para monitorizar o desempenho
da seguranga de processo, nos temos de criar novos indicadores
gue sejam mais adequados. Muitas organizac¢@es industriais,

incluindo a CCPS, estdo activamante a trabalhar para desenvolver novas maneiras de avaliar o desempenho da seguranca
de processo. Mas estas “ferramentas” ndo podem ser efectivas, a menos que, todos os que trabalham em processos
industriais compreendam o que sdo estas ferramentas, e porque é que elas sdo necessarias. E mais importante ainda, é que
todos devemos saber bem, qual vai ser a nosso “papel” na utilizacdo de qualquer uma das novas “ferramentas” de
avaliacdo de desempenho. Nés precisamos compreender que tipo de eventos necessitamos de reportar, e como reporta-los

a nossa organizagdao.

Sabias que?

* A CCPS, trabalhando em parceria com varias organizacoes ao
nivel das inddstrias, governos e sindicatos, desenvolveu
“ferramentas” para “medir” o desempenho da seguranca de
processo. O relatério, recomendando “ferramentas” especificas de
avaliacdo, foi finalizado em Dezembro de 2007 e pode ser
consultado no sitio da CCPS, http://www.aiche.org/ccps/.

« Dois tipos de indicadores foram propostos — indicadores
“retrospectivos”, que “medem” resultados actuais e desempenhos
passados (0 nimero de incidentes de seguranca de processo que
ocorreram), e os indicadores “preditivos” que “medem” as
actividades da gestdo da seguranca de processo, que se acredita,
serem muito Uteis para prever desempenhos futuros.

« Indicadores “retrospectivos” irdo “medir”, por exemplo, 0
numero de fugas e derrames de materiais perigosos ou perdas de
energia de equipamentos processuais, incéndios e explosdes, e
ferimentos relacionados com actividades processuais/operacionais.
eIndicadores “preditivos” — irdo “medir”, por exemplo, integridade
mecanica da unidade, seguimento de acc¢des correctivas, controlo
de modificacGes e formagdo em seguranca processual.

O que podes fazer?

» Compreende 0 que a tua empresa esta a fazer
para avaliar o desempenho da seguranca de
processo. Aprende e compreende 0s parametros
de avaliagdo que a tua empresa esta a utilizar.

* Procura saber que tipo de incidentes necessitam
de ser reportados no programa de avaliagdo da
seguranca de processo da tua empresa.

* Familiariza-te com a maneira como se reporta
incidentes de seguranca processual na tua
empresa.

« Sé diligente a reportar incidentes. Lembra-te
que a empresa ndo pode melhorar o seu
desempenho ao nivel da seguranca processual, se
ndo souber os incidentes que ocorrem na fabrica.
» Compreende os indicadores "preditivos” do
desempenho da seguranca de processo da tua
fabrica e como deveras reporta-los.

* Faz 0 “download” e 1€ o relatorio da CCPS
sobre a avaliacdo do desempenho da seguranca.

Como é que a tua organizacao avalia o desempenho da seguranca de processo ?
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